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REGULAMENT CONCURS

“HAI ÎN SERVICE LA EURO TEHNO GROUP OTOPENI”

1. ORGANIZATORUL

Organizatorul tombolei “HAI ÎN SERVICE LA EURO TEHNO GROUP OTOPENI” este Societatea Euro Tehno Group S.R.L., cu sediul în Municipiul Piteşti, Bulevardul Petrochimiştilor nr. 34, cod poştal: 110181, judeţul Argeş, tel: 0248 607 400, fax: 0248 607 413, e-mail: contact@eurotehnogroup.ro, înregistrată la Oficiul Registrului Comerţului de pe lângă Tribunalul Argeş sub nr. J 03/ 185/ 2001, având Cod de Înregistrare Fiscală 13807976, atribut fiscal RO, cont IBAN nr. RO06 BTRL 0030 1202 5025 15XX, deschis la Banca Transilvania - Sucursala Piteşti, reprezentată de dl. Bălîngă  Costin, în calitate de Director General (Administrator), denumită în continuare “Organizator”. 

2.
TEMEIUL LEGAL

2.1
Campania promotionala “HAI ÎN SERVICE LA EURO TEHNO GROUP OTOPENI”, este organizată în conformitate cu prevederile Ordonanței Guvernului nr.99/200 privind comercializarea produselor și serviciilor de piață, republicată în M.O. nr. 03/31.08.2007.

2.2.
Campania promoțională se va derula sub imperiul prezentului Regulament care este obligatoriu pentru toți participanții. Organizatorul își rezervă dreptul de a modifica prezentul Regulament, dar nu înainte de a anunța publicul. 

2.3.
Regulamentul campaniei și eventualele detalii suplimentare sunt disponibile pe site-ul www.eurotehnogroup.ro, câștigătorii campaniei urmând a fi făcuți cunoscuți pe același site în data de 20 aprilie 2021. 
3.
DURATA ȘI LOCUL DE DESFĂȘURARE

3.1     Campania “HAI ÎN SERVICE LA EURO TEHNO GROUP OTOPENI” este organizată de Societatea Euro Tehno Group S.R.L. și se desfășoară în locația Euro Tehno Group, str. Avram Iancu, nr. 16, Otopeni, județul Ilfov,  în perioada 15 februarie – 15 aprilie 2021. Solicitările pentru programările în service, pentru a beneficia de “Service Clinic Gratuit”, se realizează accesând link-ul campaniei https://info.eurotehnogroup.ro/, în perioada 15 februarie – 31 martie 2021.
3.2           În această perioadă, toți clienții care au beneficiat de “Service Clinic Gratuit”, în locația  Euro Tehno Group, str. Avram Iancu, nr. 16, Otopeni, județul Ilfov, în perioada 15 februarie – 15 aprilie 2021, pot alege să se înscrie la tombolă. 

3.2         Premiile acestei tombole trebuie să fie revendicate în conformitate cu prevederile prezentului Regulament. 

4.          DREPT DE PARTICIPARE

4.1    La această tombolă pot participa toate persoanele fizice având cetățenie română, cu domiciliul în România și care au împlinit vârsta de 18 ani până la data începerii acestei campanii și care respectă termenii și condițiile prezentului Regulament. Nu pot participa la această campanie promoțională angajații Organizatorului și colaboratorii implicați în dezvoltarea acestui proiect și nici rudele în linie directă și/ sau colaterală (până la gradul al II- lea inclusiv) soții/ soțiile și afinii acestora. De asemenea, pentru participarea la campania promoțională, se pot înscrie doar clienții care au beneficiat de “Service Clinic Gratuit”, în service-ul Euro Tehno Group Otopeni.

4.2.        Participarea la această tombolă presupune acceptul clienților/câștigătorilor referitor la faptul că, în baza acordului lor scris, persoana lor, numele, localitatea în care domiciliază pot fi făcute publice de către Organizator fără nici un fel de plată aferentă.
5.            MODUL DE DESFĂȘURARE

5.1     Participanții la tombola “HAI ÎN SERVICE LA EURO TEHNO GROUP OTOPENI” care îndeplinesc dreptul de participare trebuie să se înscrie la tombolă în perioada 15.02 -15.04.2021, în urma beneficierii de  “Service Clinic Gratuit”, în service-ul Euro Tehno Group Otopeni.
6.
TRAGEREA LA SORȚI 

În cadrul tombolei “HAI ÎN SERVICE LA EURO TEHNO GROUP OTOPENI”  tragerea la sorți a câștigătorilor va avea loc din data de 20 aprilie 2021, online, prin pagina www.rangom.org.

6.1.
La tragerea la sorți se vor extrage: 5 câștigatori, iar participanții extrași câștigători trebuie validați. Se va apela la rezervă, dacă participantul extras câștigător nu va putea fi validat și în oricare din următoarele cazuri: 

· Din motive independente de voința Organizatorului, acesta nu poate lua legătura cu participantul extras câștigător în termenul stabilit în prezentul Regulament; 

· Câștigătorul nu își poate revendica premiul din diverse motive sau refuză premiul.

6.2.
Rezultatul extragerii va fi postat pe site-ul www.eurotehnogroup.ro., în cel mult 10 zile lucrătoare de la data tragerii la sorți. 

6.3.
Câștigătorii premiilor oferite în cadrul acestei Tombole nu pot ceda premiul unei alte persoane. Câștigătorii nu pot primi contravaloarea în bani a premiilor oferite în cadrul acestei campanii promoționale. 

7.              PREMIILE

7.1        În cadrul acestei campanii, Organizatorul va acorda următoarele premii:
· 5 premii constând în Schimb Ulei (inclusiv filtru), în valoare de 720 lei incl. TVA fiecare, valabile până la 31.12.2021.
7.2         Premiile  sunt  atribuite  conform  cu  mecanismul  descris  la  Secțiunea “TRAGEREA LA SORȚI”. 

7.3
Câștigătorii premiilor oferite în cadrul acestei campanii promoționale nu au posibilitatea de a primi contravaloarea în bani a premiilor sau schimbarea acestora cu alte bunuri. 

7.4.
Valoarea comercială totală a premiilor acordate în cadrul acestei promoții este de 3.600 lei, T.V.A. inclusă. 

8.         ACORDAREA PREMIILOR ȘI ÎNȘTIINȚAREA CÂȘTIGĂTORILOR

8.1      După tragerea la sorți, Organizatorul îi va contacta pe potențialii câștigători desemnați, prin telefon, la numărul de telefon înscris în formularul de participare, în maxim 5 (cinci) zile lucrătoare, cu excepția sărbătorilor legale. În cadrul apelului telefonic potențialul câștigător trebuie să îi indice operatorului de la infoline următoarele:

· Numele și prenumele (se confirmă identitatea persoanei care s-a înscris în campanile); 

· Vârsta - data nașterii (se confirmă că are vârsta de 18 ani împliniți la data începerii acestei campanii); 
· Modalitatea prin care doresc să intre în posesia premiilor: prin prezentarea la sediul Organizatorului sau telefonic prin efectuarea unei progrămari, pentru a beneficia de premiul câștigat.

8.2      Dacă acesta nu răspunde la telefon, nu se află în aria de acoperire sau are telefonul închis în această perioadă de 5 (cinci) zile lucrătoare, Organizatorul îl va invalida și va trece la contactarea rezervei, în ordinea extragerii. 

8.3        Dacă, în urma contactării rezervelor, premiile rămân neacordate, Organizatorul își rezervă dreptul de a nu le acorda. 

8.4         Câștigatorii vor fi validați, doar dacă respectă toate prevederile prezentului Regulament. 

8.5      Imediat după intrarea în posesie a premiilor (prin confirmarea programării), Organizatorul este eliberat față de Câștigători de orice obligație născută în temeiul prezentului Regulament. 
8.6
Numele Câștigătorilor validați (nume, prenume, premiul câștigat)  vor fi publicate și pe site-ul www.eurotehnogroup.ro, în cel mult 10 zile lucrătoare de la data tragerii la sorți. 

9.          REGULAMENTUL PROMOȚIEI

9.1
Prin participarea la campania “HAI ÎN SERVICE LA EURO TEHNO GROUP OTOPENI”, participanții sunt de acord să se conformeze și să respecte prevederile prezentului Regulament. 

9.2
Regulamentul campaniei “HAI ÎN SERVICE LA EURO TEHNO GROUP OTOPENI” este disponibil în mod gratuit oricărei persoane interesate pe website-ul www.eurotehnogroup.ro până la data de 15.04.2021 (inclusiv). 

10.        CONFIDENŢIALITATEA DATELOR

10.1
Organizatorul, în vederea desfăşurării Campaniei, prelucrează datele personale ale Participanţilor la această promoţie. Prin comunicarea datelor cu caracter personal în modalităţile indicate în mod expres prin Regulament, persoanele care se înscriu în Campanie şi câştigătorii premiilor Campaniei îşi exprimă acordul expres şi neechivoc, ca datele lor cu caracter personal să intre în baza de date a Organizatorului în vederea validării, atribuirii premiilor şi îndeplinirii obligaţiilor fiscale ale organizatorilor de promoţii. 

10.2
La cererea expresă a câştigătorilor, Organizatorul va asigura acestora dreptul de acces, dreptul de informare, dreptul de intervenţie asupra datelor şi dreptul de opoziţie, în conformitate cu dispozitiile Legii nr. 677/ 2001 pentru protecţia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal şi libera circulaţie a acestor date. 

10.3
Pentru exercitarea acestor drepturi, Participanţii vor trimite Organizatorului pe adresa din Municipiul Piteşti, Bulevardul Petrochimiştilor nr. 34, cod poştal: 110181, judeţul Argeş, România, o cerere întocmită în formă scrisă, datată şi semnată sau prin e-mail : contact@eurotehnogroup.ro.

10.4
Organizatorul garantează confidenţialitatea datelor personale ale tuturor Participanţilor.

10.5
Participanții la Campanie, în calitate de persoane vizate, au, conform Legii nr. 677/ 2001, următoarele drepturi: dreptul la informare (art. 12), dreptul de acces la date (art.13), dreptul la intervenţie asupra datelor (art. 14), dreptul la opoziţie (art. 15), dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale şi dreptul de a se adresa justiţiei (art. 18). 

10.6
Participanţii au dreptul de a obţine de la Organizator, la cerere şi în mod gratuit confirmarea faptului că datele care îi privesc sunt sau nu sunt prelucrate de acesta şi au, de asemenea, dreptul de a se opune în orice moment ca datele care îi vizează să facă obiectul unei prelucrări, cu excepţia cazurilor în care există dispoziţii legale contrare. 

10.7
Participanţii au dreptul de a solicita, printr-o cerere scrisă adresată Organizatorului, ştergerea sau actualizarea datelor personale în conformitate cu prevederile Legii nr. 677/ 2001. În vederea exercitării acestor drepturi, Participanții la Campanie vor transmite o cerere scrisă, datată şi semnată către Organizator pe adresa din Municipiul Piteşti, Bulevardul Petrochimiştilor nr. 34, cod poştal: 110181, judeţul Argeş, România, sau prin e-mail: contact@eurotehnogroup.ro.

10.8
Organizatorul le poate solicita Participanţilor acordul pentru a utiliza în mod gratuit, în diverse materiale tipărite, audio şi video, numele, prenumele lor şi oraşul de reşedinţă. Participanţii nu vor fi obligaţi să îşi exprime acest acord, acest lucru rămânând la libera lor alegere. În cazul în care participanţii vor dori să își exprime acordul în acest sens, acest lucru va fi consemnat printr-o declaraţie scrisă semnată de aceştia. 

11.        TAXE ŞI IMPOZITE

11.1
Conform art. 110 din Codul Fiscal, determinarea impozitului aferent veniturilor din premii şi din jocuri de noroc, veniturile sub formă de premii se impun, prin reţinerea la sursă, cu o cotă de 16% aplicată asupra venitului net realizat din fiecare premiu. 

11.2
Impozitul calculat şi reţinut în momentul plăţii este impozit final. 

11.3     Organizatorul nu va avea nici o răspundere faţă de eventualele cheltuieli suplimentare suportate de către participanți în legătură cu această Campanie.

12.          LITIGII

12.1
Eventualele litigii apărute între Organizator şi Participanţii la prezenta Campanie se vor rezolva pe cale amiabilă sau în cazul în care aceasta nu va fi posibilă, litigiile vor fi soluţionate de instanţele judecătoreşti competente de la sediul social al Organizatorului. 

12.2
Eventualele reclamaţii legate de derularea Campaniei se vor putea trimite în termen de 2 săptămâni de la data terminării campaniei pe următoarea adresă: Euro Tehno Group S.R.L., cu sediul social în Municipiul Piteşti, Bulevardul Petrochimiştilor nr. 34, cod poştal: 110181, judeţul Argeş, România. După această dată Organizatorul nu va mai lua în consideraţie nici o contestaţie. 

13.        ÎNCETAREA CAMPANIEI

13.1
Prezenta Campanie poate înceta numai în cazul apariţiei unui eveniment ce constituie forţă majoră, inclusiv în cazul imposibilităţii Organizatorului, din motive independente de voinţa sa, de a o continua. (Forţă Majoră - convenită ca fiind evenimentul imprevizibil şi de neînlăturat, petrecut după intrarea în vigoare a prezentului Regulament Oficial şi care împiedică partea sau părţile să-şi îndeplinească obligaţiile contractuale, exonerează de răspundere partea care o invocă, pe durata de existenţă a cazului de Forţă Majoră, confirmat de Camera de Comerţ şi Industrie a României). 

13.2
În intelesul prezentului Regulament constituie cazuri de forţă majoră următoarele evenimente: 

· pierderea bazelor de date care conţin codurile unice promoţionale şi numerele de identificare unice; 

· avarierea sistemului informatic de stocare a datelor şi acordare a premiilor; 

· erori în tipărirea codurilor promoţionale, inclusiv produse prin eroare umană; 

· tentative de fraudă ale mecanismului Campaniei prin mijloace electronice sau alte mijloace; 

· orice reglementare care poate apărea ulterior intrării în vigoare a Regulamentului şi care poate interzice sau modifica termenii acestuia. 

Enumerarea de mai sus nu este limitativă fiind utilizată numai în scop exemplificativ.

13.3     Dacă o situaţie de forţă majoră, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive independente de voinţa sa, împiedică sau întârzie total sau parţial executarea Regulamentului şi continuarea Campaniei, Organizatorul va fi exonerat de răspunderea privind îndeplinirea obligaţiilor sale pentru perioada în care această îndeplinire va fi împiedicată sau întârziată, conform art. 1. 351 Cod Civil.

13.4 
În cazul în care invocă forţă majoră, Organizatorul este obligat să comunice existenţa acestuia participanţilor la Campanie, în termen de 5 (cinci) zile lucrătoare de la apariţia cazului de forţă majoră. 

14.
RESPONSABILITATE 

14.1
Organizatorul este îndreptățit să ia toate măsurile necesare în caz de tentative de fraudă a sistemului promoției, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea acestei campanii. 

14.2
Organizatorul Campaniei promoționale “HAI ÎN SERVICE LA EURO TEHNO GROUP OTOPENI” nu va avea nici o răspundere și nu va putea fi implicat în nici un litigiu legat de eventualele cheltuieli suplimentare suportate de către participanți în legătură cu această campanie după acordarea premiilor. 

14.3
Prin participarea la această Campanie, participanţii sunt de acord să respecte şi să se conformeze tuturor prevederilor, termenilor şi condiţiilor prezentului Regulament Oficial. 
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